Placements directs TD

Des changements qui vous permettront d’'obtenir des
renseignements sur votre compte plus rapidement.

A Placements directs TD, nous faisons constamment des améliorations pour vous transmettre rapidement les
renseignements nécessaires ¢ l'atteinte de vos objectifs financiers et au suivi de vos progres.

Ces derniers mois, nous avons apporté plusieurs changements ¢ vos relevés de compte pour améliorer votre
expérience en vous transmettant les renseignements dont vous avez besoin et en nous conformant aux exigences
réglementaires relatives aux relevés. Nous avons tenté de créer un relevé de compte qui regrouperait un rapport
sur les frais et un rapport sur le rendement, mais les limitations de notre systéme nous en ont empéchés. Nous
sommes conscients que les changements apportés a votre relevé de compte ont pu causer de la confusion et de la
frustration, et nous nous en excusons. Sachez que nous avons pris des mesures pour améliorer la situation.

Nous avons simplifié la mise en page de votre releveé, ce qui nous permettra de vous I'envoyer plus rapidement.

Les renseignements sur les dépots et les retraits ont été retirés de la section Apercu de votre compte, mais toutes

les opérations effectuées durant la période du relevé demeureront sous la section Activité dans votre compte pour
cette période. Les renseignements sur le rendement de votre compte se trouvent maintenant dans un rapport
distinct intitulé Votre rapport de rendement. Nous avons joint ce rapport ainsi que celui sur les frais avec ce relevé.
Dorénavant, vous recevrez ces deux rapports annuels avec votre relevé de décembre. Vous trouverez ci-dessous et &
la prochaine page plus de détails sur les changements apportés & votre releve et le calcul utilisé dans votre rapport
de rendement.

Pour effectuer plus facilement le suivi de vos placements, vous pouvez accéder en ligne et en tout temps aux
fonctionnalités liees au rapport de rendement dans CourtierWeb et consulter les données sur votre rendement. Si ce
n'est pas déjd fait, inscrivez-vous a CourtierWeb en communiquant avec notre service de soutien au 1-800-667-6299.

Résumeé des changements apportés a votre relevé de compte mensuel

Apercu de votre compte

Période actuelle Période précédente Cumul annuel
Renseignements (1 jun - 30 jun 2018) (1 mai - 31 mai 2018) (1 janv. - 30 jun 2018)
importants Solde initial 327 983,16 $ 331183,53 $ 327 623,87 $
Veuillez prendre connaissance Variation du solde de votre 6 453,05 % -3200,37 $ 6812,34 $
des renseignements importants compte
fur Votr93 compte qui figurenta = golde final 334 436,21 $ 327 983,16 $ 334 436,21%
a page

* Lesrenseignements sur les depbts et les retraits ont éte retirés de la section Apercu de votre compte, mais toutes
les opérations effectuées durant la période du relevé demeureront sous la section Activité dans votre compte
pour cette période.

* Les colonnes sur le rendement de votre compte depuis les 12 derniers mois et depuis l'ouverture se trouvent
maintenant dans Votre rapport de rendement.

* La section Variation de la valeur de votre compte se nomme maintenant Variation du solde de votre compte.
Cette section comprend les dépbts, les retraits, les revenus de placement, les frais imputés et la variation de la
valeur de vos placements..
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Nouveau rapport de rendement

Rendement de votre compte Vos taux de rendement personnels

La valeur de votre compte a changé de 102 672,80 $ depuis av-30 jun 2018

le 11 mai 2012.

368 000 2 i 3 nden S nnées 11 e 2012
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294 400 § 6,85 6,65 8,56 8,45

Le taux de rendement personnel correspond au rendement en pourcentage total obtenu
220800 $ sur les placements détenus dans votre compte. On entend par « rendement en

pourcentage total » les gains et pertes en capital réalisés et non réalisés cumulatifs

d’un placement ainsi que le revenu tiré du placement sur une période donnée, exprimés
147200 $ en pourcentage.

Le taux de rendement personnel est calculé a I'aide de la méthode de pondération en
fonction du capital investi. Contrairement aux autres méthodes de calcul du taux de
rendement, celle-ci tient compte des dépéts et des retraits que vous avez effectués
73600 $ ainsi que du rendement de vos placements sur une période donnée, aprés déduction
des frais payés directement par ce compte. Les taux de rendement sont fournis sur une
base annualisée, a I'exception des rendements qui reflétent une période de moins
0% d’un an.

Votre capital investi (dépbts diminués des retraits)
depuis le 11 mai 2012 : 231 761,61 $

Valeur marchande de votre compte en date
du 31 mars 2018 : 334 434,41 $

Votre capital investi est la valeur des dépots diminuée de la valeur des retraits en especes
ou en nature. Si votre compte a été ouvert avant le 1 janvier 2012, la valeur du capital
investi a cette date a servi a établir sa valeur marchande depuis I'ouverture. La valeur des
dépots et retraits en nature est déterminée a partir de la valeur marchande de chaque titre
a la fermeture des marchés et tient compte des frais applicables. Le capital investi ne
comprend pas les intéréts ni les distributions réinvesties. Il peut étre négatif si la valeur
marchande des retraits est plus élevée que celle des dépots.

* Nous avons revu la fagon dont les renseignements sur le rendement de votre compte sont résumeés, notamment
en ajoutant un graphique a barres qui indigue le rendement du capital investi* depuis la date la plus récente
entre le Ter janvier 2012 et la date d’'ouverture de votre compte.

Les renseignements sur le rendement de votre compte sont accessibles en tout temps dans CourtierWeb, et ils
seront mis ¢ jour quotidiennement. Votre nouveau rapport de rendement est joint & ce relevé; il vous sera par la suite
envoyé annuellement avec votre relevé de compte de décembre.

Votre taux de rendement personnel est calculé par un systéme différent de celui qui génére les autres
renseignements dans votre relevé de compte de placement. Ces systémes ont recours d des méthodes comptables
différentes pour le revenu de placement, comme les intéréts sur obligations et les dividendes déclarés mais non
versés, et I'établissement de la valeur des titres moins liquides. Différentes méthodes sont aussi utilisées pour la
comptabilisation des dépbts et des retraits, comme les fonds retirés d’'un FERR & la fin du mois et les opérations
closes d la fin du mois. Bien que ces deux systemes soient fiables, vous ne pouvez pas calculer votre taux de
rendement personnel & partir des données de la section Apercu de votre compte. Ainsi, il se pourrait que les soldes
initial et final dans votre relevé different de ceux indiqués dans votre rapport de rendement.

* Votre capital investi est la valeur des dépots diminuée de la valeur des retraits en espéces ou en nature. Si votre
compte a été ouvert avant le Tler janvier 2012, la valeur marchande de votre portefeuille & cette date a servi a
établir la valeur du capital investi & I'ouverture. La valeur des dépdts et retraits en nature est déterminée a partir de
la valeur marchande de chaque titre & la fermeture des marchés et tient compte des frais applicables. Le capital
investi ne comprend pas les intéréts ni les distributions réinvesties. Il peut étre négatif si la valeur marchande des
retraits est plus élevée que celle des dépdts.

Nouveau rapport sur les frais

Les renseignements sur les frais ont été retirés de votre relevé; ils feront désormais partie d’'un rapport
distinct qui sera joint d votre relevé de décembre.

Pour en savoir plus, communiquez avec un représentant en placement en tout temps
au 1-800-361-2684.



